Regulamin Rezerwacji Restauracji Affina
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Polityka rezerwacji w restauracji Affina.
Dokonywanie rezerwaciji.

Czas rezerwacji i zyczenia specjalne.
Rezerwacje grupowe dla 6 oséb i wigce;j.
Dane gosci i polityka prywatnoSci.

§1
POLITYKA REZERWACJI W RESTAURACJI AFFINA

Restauracja Affina rekomenduje rezerwowanie stolika, szczegdlnie w weekendy oraz w godzinach
zwigkszonego ruchu.

Dla grup powyzej 6 oséb prosimy o kontakt telefoniczny lub mailowy w celu ustalenia szczegétéw
rezerwacji.

Restauracja zastrzega sobie mozliwo$¢ indywidualnego ustalenia warunkéw rezerwacji dla wigkszych
grup, wydarzen specjalnych lub rezerwacji o niestandardowym charakterze.

§2
DOKONYWANIE REZERWACJI

Dokonanie rezerwacji w restauraciji jest jednoznaczne z akceptacja niniejszego regulaminu.

W celu dokonania rezerwacji nalezy wypetni¢ formularz rezerwacyjny na stronie:
www.affina.pl/rezerwacja lub skontaktowac sie z restauracja telefonicznie.

Rezerwacje online sg przyjmowane z co najmniej 24-godzinnym wyprzedzeniem.

Wstepne rezerwacje dla wigkszych grup moga by¢ utrzymywane maksymalnie przez 3 dni. Brak
kontaktu lub potwierdzenia w tym czasie skutkuje anulowaniem wstepnej rezerwacji.

Jesli Goscie chcg dokonac rezerwacji z mniejszym wyprzedzeniem niz 24 godziny, prosimy o kontakt
telefoniczny pod numerem: +48 61 200 14 67. Restauracja nie gwarantuje skutecznos$ci rezerwacji
dokonanych mailowo ponizej 24 godzin przed planowang wizyta.

Gwarantujemy dostepnos$c¢ zarezerwowanego stolika przez 15 minut od godziny, na ktorg zostata
dokonana rezerwacja. W przypadku mozliwego spéZznienia prosimy o wczesniejszg informacje
telefoniczng pod numerem: +48 61 200 14 67. Brak takiej informacji oznacza, ze restauracja nie
gwarantuje dostgpnosci stolika po uptywie 15 minut.

O prawidtowo dokonanej i przyjetej rezerwaciji online restauracja informuje, wysytajac potwierdzenie
na podany adres e-mail. Rezerwacja jest skutecznie dokonana z chwilg otrzymania potwierdzenia
mailowego.

W celu zmiany rezerwaciji w terminie krétszym niz 24 godziny przed rezerwacja restauracja prosi o
kontakt telefoniczny pod numerem: +48 61200 14 67.

Uprzejmie prosimy o odwotywanie rezerwacji, o ktérych wiadomo, ze nie zostang wykorzystane.
Restauracja nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez Gosci lub osoby trzecie z
powodu nieprawidtowego dokonania rezerwacji niezgodnie z niniejszym regulaminem.



§3
CZAS REZERWACJI | ZYCZENIA SPECJALNE

Standardowy czas, na ktéry restauracja Affina rezerwuje stoliki, wynosi:

o dla grup 2-4 oséb — 2 godziny,

o dla grup 5-7 os6b — 3 godziny,

o dla grup 8 oséb i wiecej — czas ustalany jest indywidualnie.

Chec¢ skorzystania ze stolika dtuzej niz przez wskazany powyzej czas nalezy potwierdzi¢ z restauracja
telefonicznie z co najmniej 24-godzinnym wyprzedzeniem pod numerem: +48 61200 14 67.
Restauracja dotozy wszelkich staran, aby serwis podczas rezerwacji przebiegat sprawnie i komfortowo.
Jesli stolik nie jest zarezerwowany dla kolejnych Gosci po zakoriczeniu czasu rezerwaciji, mozliwe jest
przedtuzenie czasu trwania rezerwacji na miejscu, po uzgodnieniu z managerem sali.

. Wszelkie zyczenia specjalne dotyczace rezerwacji powinny zostac¢ zgtoszone restauracji z co najmniej
24-godzinnym wyprzedzeniem. Restauracja dotozy wszelkich staran, aby je uwzglednié, jednak nie
gwarantuje ich spetnienia, szczegdlnie w przypadku rezerwacji dokonywanych na pigtek, sobote oraz
dni o zwigkszonym ruchu.

§4
REZERWACJE GRUPOWE DLA 6 OSOB | WIECEJ

W przypadku przybycia mniejszej liczby Gosci niz ustalona, restauracja ma prawo po 15 minutach od
rozpoczecia rezerwacji zmniejszy¢ liczbe przygotowanych miejsc o liczbe brakujgcych Gosci.
Restauracja nie gwarantuje dostgpnosci wigkszej liczby miejsc niz ustalona i potwierdzona podczas
dokonywania rezerwacji.

Dla grup powyzej 6 oséb doliczana jest optata za serwis w wysokos$ci 10% od koricowej wartos$ci
rachunku brutto.

§5
DANE GOSCI | POLITYKA PRYWATNOSCI

Dane Gosci sa przetwarzane zgodnie z politykg prywatnosci dostepng na stronie: adres polityki
prywatnosci Affina.

Niepodanie poprawnych danych albo podanie danych nieprawidtowych lub nieprawdziwych moze
uniemozliwi¢ dokonanie lub potwierdzenie rezerwaciji.


https://affina.pl/wp-content/uploads/2026/05/Polityka-prywatnosci-na-strone-www.affina.pl-30052026.pdf
https://affina.pl/wp-content/uploads/2026/05/Polityka-prywatnosci-na-strone-www.affina.pl-30052026.pdf

